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Buenas tardes

Por medio del presente se informa que el sistema comercial se actualiza para generar el archivo que se envía a los bancos,
permi�endo que se pague con meses de deuda mayor a 1

Por favor actualizar sus aplicación

Gracias 

Harrison Gonzalez Santa
Director Oficina de TI
Subgerencia de Planeacion
SERVICIUDAD ESP

p: 3322109  m: 3320857
a: Dirección Av. Simón Bolívar Nro 36-44 Centro Administrativo Municipal CAM Piso 1 Entrada Posterior.
w: www.serviciudad.gov.co  e: jefesistemas@serviciudad.gov.co

�

De: Leonidas Guevara Baquero <leogb101@hotmail.com>
Enviado: sábado, 21 de marzo de 2020 10:28 a. m.
Para: Harrison Gonzalez Santa <jefesistemas@serviciudad.gov.co>
Asunto: envio actualización
 
Buen dia Harrison

Le envio la versión 1.0.21.77 del sistema SICESP PLUS.

Se modifica la opción Generar archivo de facturación redeban para que permita generar el archivo sin distinción de la
edad de la factura.

Att.

Leonidas Guevara Baquero

http://www.serviciudad.gov.co/
mailto:jefesistemas@serviciudad.gov.co
https://www.facebook.com/profile.php?id=100008389958936
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� Reenvió este mensaje el Sáb 21/03/2020 1:31 PM.

Leonidas Guevara Baquero
Sáb 21/03/2020 10:28 AM

� � � � �

Harrison Gonzalez Santa  �

 

SicEsp.rar
2 MB

Buen dia Harrison

Le envio la versión 1.0.21.77 del sistema SICESP PLUS.

Se modifica la opción Generar archivo de facturación redeban para que permita generar el archivo sin distinción de la
edad de la factura.

Att.

Leonidas Guevara Baquero

De: Luz Aida Pachon Vicente <subfinanciera@serviciudad.gov.co>
Enviado: sábado, 21 de marzo de 2020 1:29 p. m.
Para: Harrison Gonzalez Santa <jefesistemas@serviciudad.gov.co>; Mauricio Andres Rodas Taborda <subcomercial@serviciudad.gov.co>; Luz Adriana Gonzalez
Tangarife <tesoreria@serviciudad.gov.co>
Asunto: SOLICITUD MODIFICACIÓN PLANOS FACTURAS
 
Buen Día

Bajo la situación que se esta viviendo de la pandemia del COVID 19 "Coronavirus" se hace necesario habilitar los pagos a través de las plataformas
virtuales PSE y RED MULTICOLOR de todas las facturas sin importar la edad que estas tengan.

Por los cual solicitamos coordinar con el proveedor del sistema comercial SICEPS , realice las modificaciones necesarias con el fin de poder generar
desde el área de facturación los planos con toda la información de los usuarios y no se generen restricciones al momento del pago.

Agradezco su valiosa colaboración y atención inmediata a  la misma.
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